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Die Historie bestimmt mafigeb-
lich die Identitit einer Marke

und bietet immense Identifika-

tions- und Orientierungspoten-
ziale nach innen und auflen. Da
sie garantiert individuell und
nicht kopierbar ist, bietet sie
einzigartige Differenzierungs-
potenziale. Uber die Moglichkeit,
Leistungen zu beweisen statt
nur zu versprechen, wird sie
zu einer Quelle von Vertrauen
und Glaubwiirdigkeit. Dartiber
hinaus kann sie iiber eine Lern-
funktion zur Kontinuitit in
der Markenfithrung beitragen.
Zahlreiche Wissenschaftler aus
verschiedenen Disziplinen zei-
gen die Wirkung der Marken-
historie auf die Markenidenti-
tit, das Markenimage und die
Positionierung auf und be-
schreiben die Potenziale fiir
das Markenmanagement. Best-
Practice-Beispiele erfolgreicher
Unternehmen wie Mercedes,
Harley-Davidson, Bosch, Hen-
kel, Lange & Séhne oder Faber-
Castell verdeutlichen die vielsei-
tigen Einsatzmaglichkeiten.




